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OUR ENTERPRISE SOFT-
WARE COMES IN TWO
FLAVORS.




DVD-Player (1996)

iPhone (1.Q’07)

iPad (1.80T.’10)

Borchers IR”WNTH

:CNBC

Quelle






Wissenschaft erfindet.
Industrie wendet an.
Der Mensch fugt sich.

Motto der Weltausstellung Chicago 1933



HUMUO LOGIDUS







|0 Regeln fur Usability
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. Einfachheit
Was ist wirklich die Aufgabe!

SPUT SLECT - SAY

"o\‘

Tape Library

SUBTITLES REC&PLAYBACK
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® Finder Lillh Help
Close Window 3#W

Documents

‘i o

Letter to Alice London Vacation Packing List




|

4
2.Gestaltgesetze

EART

AOL Wi
2¢3 000
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For New Documents: (*) Show Theme Chooser
() Use theme:

( Choose...

: [ Show size and position when moving objects
s Reduce placed images to fit on slides

: [ 1 Back up previous version
" lInclude preview in document by default
1 Save new documents as packages
E Copy audio and movies into document
! Copy theme images into document

Font Preview: S Show font preview in Format Bar font menu
Hold the Option key to toggle font preview on or off.

Animations: | ! Include obsolete animations in choices

Outline View Font: | Lucida Grande Wl (12 &
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Yard Uptionen

Men(band anpassan

Symbolleiste far den Schnellzugntf
Add-ins

Sicherheitscenter

ibilits i g el
Allgemein Kampatibilititsoptionen for: | #i] Dokumentl :J
Anzeige Dokument so gestalten. als ob es erstellt wurde in: IBenutzerdeﬁniett ==
El Layoutoptionen
Dokumentprifung
] \" als *" in Senendruck-Datenquellen behandeln
Spscham =2 g'gbstand var' nach Seiten- ader Spatenumbruch unterdrﬂ:lce-g‘i
Sprache [T Asiatische Regeln zum Zeilenumbruch nicht mit Zeichenraster verwenden
Erweitent - AutoFormen wie in Word 97

[ Automatischer Abstand wie in Word 95

[T Bei gespiegelten Einziigen ader relativer Positionierung innere und suBere Einzige taugchen
[T Bei hangendem Einzug keinen automatischen Tabstapp hinzufigen

[T Bei Hoch-/Tiefstellung keinen zusitzlichen Leerraum hinzufiigen

[T Blocksatz wie bei WordPerfect 6.x fur Windows

[T DruckermaBe fir Dokumentlayaut verwenden

[T Eingeschrankte Tabellen, deren Darstellung auf der Sette arrwungen wurde, nicht umbrechen
[T Einzugsregeln van Word 2003 fiir Text nehen umbrochenan Objekten varwenden

[ Erweitern von Tabellen bis in Settanrander rulassen

[T Farben auf Schwarzweilidruckern schwarz drucken

[T Formatierungsfeatures van QpenType-Schriftarten deakdivieren

[T Fir asiatischen Text Zeilenumbruch wie in Word 97 verwenden

- FuBnotenlayout wie in Ward 6.x/95/97

[T Ganzes Feld mit dem ersten ader letzten Zeichen auswahlen

[T Groflere Kapitilchen (wie in Ward 5. fiir Macintosh) verwenden

[T Héangende Interpunktionsregeln von Word 2003 verwenden

[T Héngenden Einzug nicht als Tabstapp fir Aufzahlungszeichen und Nummerierungen vernenden
[T Innerhalb einer Tabelle mit eingebetteten Objekten nicht am Raster ausrichten

[T Kein Spaltenausgleich bei fartlaufendem Abschnittswechsel

[T Kein zusatzlicher Leerraum am gberen Seitenrand

[T Kein zusatzlicher Leerraum am aberen Seitenrand wie bei Word 5.x fir Macintosh

[T Kein zusatzlicher Leerraum zwischen Textzeilen

[T Kein zusatzlicher Zeillenabstand am Seitengnde

—-

oK
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3. Sichtbarkeit und Feedback
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3. Sichtbarkeit und Feedback
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3. Sichtbarkeit und Feedback
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3. Sichtbarkeit
und Feedback
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3. Sichtbarkeit
und Feedback

Copying... e X|

mpsetup.exe
From 'Installer' to ‘Installer’

AEENENNNEENEENENEEN ‘ Cancel I

55 Seconds Remaining
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3. Sichtbarkeit
und Feedback
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4.Sprache der Benutzer

T  see jotan
Telefonbuch
Aaa = l
Neu erstellen »

Kontakt bearbeiten *
Zur Kurzwahl! hinzuf.
Ansicht »

wm_—_—_L“_..&Ls L - c«:fﬁ
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5. Naturliche Abbildungen
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5. Naturliche Abbildungen
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6. Genug Knopfe




/. Konsistenz

The Principle of Least Surprise

(- . . . -\
Hil | am Clippy, vour office

assistant. Would you like some
assistance today?

o

Yes No ) :‘ Q
R \ n J \\i‘l * /
21

£ VTN
£ WY

L& y { /
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/. Konsistenz

The Principle of Least Surprise

4.2((‘)

A / /;, 5
—/ Timeouts sind bose!
//

'/" }\\.é
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8. Dialog statt Monolog

Alternative suchen...

8 o Aﬁ

Alternative StralRensperre Reisen
berechnen vermeiden uber...

| <4

Original neu Teilroute
berechnen vermeiden

Zielpunkt:
London
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9. Fehlertoleranz

Operation Could not be completed.

client-error-not-possible

ok )
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B HISPOS-GX-32-BIT [PO - 401;0berPfiich, -] IDEU‘?C" (Oeutschlond) | T

Datel OCpbonen Ansicht Ferster

~¥ Priifungsnummern - Zuordnung | [=I[=f lm
— Auswabhl fur anzuzeigende Prufungsordnungssatze: ~ Prufungsordnungssalz:
. |Master - |
Vorliegende Selektionen: Selektiere zusatzlich: Abschlub: —
= Fach: |ComputEngin.Science .
Sortiere nach: Vertiefung: keine Angabe R
Schwerpunkt: |27 =

KzFa/Version: H ;I 1 Ln

den Kriterien genugende Prufungsordnungssaltze
Art | Abschnitt

Priifung; 4101 « | Ubergr. Pflichtbereich
Prig. Langtext: Ubergreifender Pilichtbereich
Zuordnungsart Alle Zuordnungen = ﬁ
dem Salz sind zugeordnet:
Stg.-Ang. | Prig.Nr | AlphaNr| Prig. Text lfdnr| Z. Art|
» IAR7NRHIT 411 411 Forinunn? 1 '
Sicherheitsabfrage : X

\?‘) wolen Sie wirklich alle angezexgten Zuordnungen Ioschen

Ja || Nenl

88706H11 422 422  'Wiss&Forsc 1

86706H11 423 423 DynUntMoSi 1

bl e

Selektieren Sel. allgemein Inttialisieren SchlieBen | Offnen | Speichern “alle Lﬁschenl zugeordnet ?




@l HISPOS-GX-32-BIT [PO - 401;UberPfiich, -] | B Deutsch (Deutschlond) | [

Datel OCpbonen Ansicht Ferster

~¥ Priifungsnummern - Zuordnung ' - -0 |5_|[|
— Auswabhl fur anzuzeigende Prufungsordnungssaltze: ~ Prufungsordnungssalz:
. |Master - |
Vorliegende Selektionen: Selekliere zusatzlich: Abschlub: —
= Fach: |ComputEngin.Science .
Sortiere nach: Vertiefung: keine Angabe hd
Schwerpunkt. |'®€ =

KzFa/Version: H LI n ;Il

den Kriterien genugende Prufungsordnungssalze

Art | Abschnitt ] : :
Priifung; 10 « | Ubergr. Pflichtbereich
Prfg. Langtext Ubergreifender Pilichtbereich
Zuordnungsart Alle Zuordnungen od | ﬁ
dem Salz sind zugeordnet: |
Stg.-Ang. | Prfg.Nr | AlphaNt| Prig. Text Ifdnr| Z.Art q
» IRR7NRHIT 411 411 Fortinunn? B F1 |

e x

e Bitte wahlen Sie erst die Zuordnungsart aus, fur de Sle Zuordnungen loschen wollen

| 1a | Nein |
88706H11 422 422 ‘Wiss&Forsc 1 F1 |

8706H11 423 423 DynUntMoSi 1 F1 o
<« | >

Selektieren Sel. allgemein Inttialisieren SchlieBen | Offnen | Speichern “alle Liischenl zugeordnet ?




B HISPOS-GX-32-BIT [PO - 401;0berPfiich, -] LQ?VU_‘S_C*' (Deutschlond) | T IR

Datel OCpbonen Ansicht Ferster

~¥ Priifungsnummern - Zuordnung | [=I[=f ll“
— Auswabhl fur anzuzeigende Prufungsordnungssaltze: ~ Prufungsordnungssalz:
. |Master - |
Vorliegende Selektionen: Selekliere zusatzlich: Abschlub: —J
= Fach: |ComputEngin.Science .
Sortiere nach: Vertiefung: keine Angabe [
Schwerpunkt. |'®€ o

KzFa/Version: H LI n Ll]

den Kriterien genugende Prufungsordnungssalze

Art | Abschnitt Priifung: |07 -~ | Ubergr. Pflichtbereich
Prfg. Langtext Ubergreifender Pilichtbereich
Zordnunascrt Alle Zuordnungen ~| ﬁ
dem Salz sind zugeordnet:
Stg.-Ang. | Prig.Nr | AlphaNr| Prig. Text lfdnr| Z. Art|
» IRR7NRHIT 411 411 Fortinunn? K F1 |
: Mit Schulung war das nicht passiert XI 11 F1
[N F_zi F1 |
[ _!5 Ein "Nen” wd richt akzeptiert 1__|F1
i G
— 1 F1
o | OK I 1 FI
[ (A |
|88706H11 422 1422 'Wiss&Forsc 1 F1
88706H11 423 423 DynUntMoSi 1 F1 o
pa| | >

Selektieren Sel. allgemein Inttialisieren SchlieBen | Offnen | Speichern “alle Liischenl zugeordnet ?




10.Visuelles Design
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Module suchen < :
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4 HOHE QUALITAT ZUM NIEDRIGSTEN PREIS!

[Seit11.10.
PREISSTURZ!




Fur’s Langzeitgedachtnis

Einfachheit:Was ist wirklich die Aufgabe?
Gestaltgesetze

Sichtbarkeit & Feedback

Sprache der Benutzer sprechen
Naturliche Abbildungen

Genug Knopfe

Konsistenz

Dialog statt Monolog

¥ 0 N O U oA~ W DN

Fehlertoleranz

0. Visuelles Design

Homo logicus

Mehr Informationen & Kontakt:
http://hci.rwth-aachen.de/einfach
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